Tilsynsrapport

STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Afdelingens navn og adresse

DIl Bushgj, Bushgjveenget 182, 8270 Hgjbjerg

Dagtilbuddets navn

Skade Hgjbjerg dagtilbud

Navn pa tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent

Charlotte Mariane Buchhave

Navne og titler pa deltagere pa mgdet

Mia Stein Thorsager, dagtilbudsleder
Susanne Holst, Bgrn og Ungechef

Betty Myrup, konstitueret padagogisk leder
Charlotte Petersen, psedagog i bgrnehaven
Tina Pedersen, paedagog i vuggestuen
Christoffer Kyk, foraeldrereprasentant

Dato for tilsynsmgdet

1/6 2023

Navn og titel pa den, der har gennemfgrt den
uvildige observation

Charlotte Mariane Buchhave
Dagtilbudskonsulent




STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Det uvildige tilsyns samlede vurdering af KValiteteN ............uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeserseeessssesaasaeee 3
Baggrund for vVUrderingen i tilSyNSrapDOrtEN ... uuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesrrerrresserersessrereeeeeeeeesesrrrrrsrrsrssesrrsrsserrereeeeee 4
Vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske laringSmilj@er.... ..o 6
Bernefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner........................cl 6
Det sproglige 1@ riNgSMIlJ@.......ccoeiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aerr 10
oY= <1 o 1 oY= 0 T= 1 o 1] o [ 12
RAMME fOr At UVIIHIGE THISYN 1urtiuiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee ttteeeeeeeeeeeeeeeeesaaeseseeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnns 14


https://go.aarhuskommune.dk/cases/EMN2305/EMN-2023-003122/Dokumenter/Tilsynsrapport%20Bush%c3%b8j%20Sk%c3%a5de%20H%c3%b8jbjerg%20dagtilbud%202023.docx#_Toc137760426

STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Ledelsen og medarbejderne i Bushgj udviser stort engagement, faglighed og refleksion over
arbejdet med bgrnene og kvaliteten i afdelingen. De har en nysgerrighed pa, hvordan de kan
fastholde de elementer i deres praksis, som understgtter alle bgrn, samt justere de elementer, der
kan styrke kvaliteten i arbejdet med alle bgrns trivsel, leering, udvikling og deltagelsesmuligheder.
Under tilsynsmgdet er der Igbende refleksioner over arbejdet med at udvikle paedagogikken i hele
afdelingen. Det vurderes, at der er mange tegn pa, at padagogikken er passende ift. at
impdekomme mange af bgrnenes behov og forudsaetninger, og der reflekteres
udviklingsorienteret over, hvordan paedagogikken kan justeres mhp. at understgtte alle bgrns
behov og deltagelse i bgrnefaellesskabet, sa de far mulighed for at lykkes. Afdelingen har i en
leengere periode haft vikarierende padagogiske ledere, og det vurderes, at det vil vaere godt for
afdelingen med stabil paadagogisk ledelse teet pa praksis. Den samlede vurdering er en anbefaling
om justering af den paedagogiske praksis i laeringsmiljgerne samlet i afdelingen med afsaet i de
fokusomrader, der er beskrevet fortlgbende i tilsynsrapporten (se uddybninger under de
forskellige temaer):

e Det anbefales, at afdelingen fastholder praksis omkring arbejdet med interaktionerne
og samspillet med bgrnene.

e Det anbefales, at afdelingen justerer paedagogikken og arbejder med en organisering,
som sikrer, at alle bgrn, understgttes af medarbejdere i Igbet af den frie leg, sa det
ikke er de bgrn, der er teettest pa medarbejderne, der understgttes bedst.

e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis omkring organiseringen og reflekterer
over, hvordan der kan arbejdes med paedagogikken, sa den passer til alle bgrn pa dage
med gode og dage med mere udfordrende vilkar: dage med mange faste
medarbejdere og fa medarbejdere.

e Det anbefales at afdelingen justerer praksis og genovervejer indretningen til mere
afgraensede legeomrader/interessecentre med varieret tilgaengeligt legetgj og
materialer, der ggr det nemt for bgrnene at komme i gang med leg samt afkode
rummet og fordele sig, nar de leger med medarbejderne taet pa.

e Det anbefales, at afdelingen fastholder kvaliteten i det sproglige laeringsmiljger med
en fortsat nysgerrighed pa og systematik omkring alle bgrns sproglige udvikling.

e Det anbefales, at afdelingen fastholder deres gode uformelle samarbejde med
forzeldrene.

e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis om det formelle samarbejde med
forzeldreradet.
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Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen.
Opsamlingen indeholder en vurdering af kvaliteten af de psedagogiske laeringsmiljger i afdelingen.
Vurderingen er baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks.
den paedagogiske lzereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt
tilsynsmegde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende saerlige fokusomrader:
e Bgrnefaellesskaber, b@rneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den paedagogiske
lereplan i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten
| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold padagogisk praksis, juster paedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold peedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i
afdelingen inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes
mulighed for deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering
og planlagning. Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med leeringsmiljgerne, og det
paedagogiske personale har faelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den padagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paedagogisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen
om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med laeringsmiljgerne,
bgrnenes deltagelse i feellesskaber og det paedagogiske personale har faelles refleksioner, men hensigter
og refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.
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Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og
muligheder for deltagelse i fallesskaber.

Ved vurderingen 'aandr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.
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Vurderingen af kvaliteten af de paedagogiske leeringsmiljger
Bernefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner

o Konklusioner fra observationen
Hovedpointer fra vuggestuen:
Observationen foregar i vuggestuens grupperum, i gangarealer, pa badeveerelset samt i afdelingens
gymnastikrum. Pa baggrund af observationen vurderes det samlet, at paedagogikken i vuggestuegruppen
overvejende passer til bgrnenes behov og forudsaetninger.
Medarbejderne har tilrettelagt en formiddag med en bgrnevenlig struktur, der er understgttende og
stimulerende, og der er en god balance mellem det, der initieres af bgrn og medarbejdere.

Medarbejderne ser ud til at nyde at veere sammen med bgrnene, og kvaliteten i interaktionerne er hgj.
Bgrnene er hele tiden indenfor medarbejdernes syns- og raekkevidde. Medarbejderne er naervaerende,
varme, positive, omsorgsfulde og ofte udvidende og berigende i samspillet, der understgtter bgrnenes
trivsel, lzering, udvikling og deltagelsesmuligheder.

Det, der anbefales at arbejde med, er plads og indretning samt laeringsaktiviteter mhp. at styrke
kvaliteten med betydning for alle bgrn: Der er rigelig plads til leg, omsorg og rutiner i stuens grupperum,
gymnastikrummet og gangarealerne. Det anbefales dog at genoverveje indretningen i legeomrader eller
interessecentre i stuens grupperum, som er lette at afkode for bgrnene med tilgeengeligt legetgj, der
passer til alle bgrn og hensigterne med omraderne: kgkkenkrog med dertilhgrende legetgj og materialer,
der understgtter rolleleg, dukkevogne til dukker, finmotorisk legetgj et andet sted, dyr og k@retgjer et
tredje sted mv.. Herunder er der en opmaerksomhed pa3, at der ogsa kan udstilles mere materiale i
bgrnehgjde, der passer til legeomraderne, og som kan inspirere bgrnene og understgtte det
paedagogiske arbejde. Det anbefales ogsa at have en opmaerksomhed pa, hvordan muligheden for visuel
kontakt med alle bgrn kan fremmes vha. bl.a. indretningen.

Hovedpointer fra bgrnehaven:

Observationen foregar en formiddag, hvor der ogsa er mgder samt besgg af en tale/hgrekonsulent.
Observationen foregar det meste af tiden i stuens 2 grupperum, dernaest i gangarealer, pa badevaerelset,
garderoben og legepladsen. Pa baggrund af observationen vurderes det overvejende, at paedagogikken
passer til de fleste b@grns behov og forudszetninger.

Formiddagen er overvejende tilrettelagt med en bgrnevenlig struktur, hvor bgrnene har mulighed for
selv at vaelge hvad og hvem de vil lege med i stuens grupperum og gangarealet, hvor de understgttes af
medarbejderne. Medarbejderne er mere understgttende fremfor styrende, hvilket betragtes som god
kvalitet.

| Ipbet af formiddagen observeres det, at medarbejderne er teet pa og sammen med bgrnene pa stuen,
og de viser, at de godt kan lide at vaere sammen med b@grnene med smil, en nysgerrighed og talmodighed
omkring b@grnenes intentioner det meste af tiden. Medarbejderne har deres opmarksomhed ved
bgrnene og virker varme, positive, imgdekommende og respektfulde. Der observeres overvejende
positive eller neutrale interaktioner. Der observeres ogsa udvidende og berigende interaktioner.

Stemningen virker overvejende behagelig og afslappet i gruppen. Under maltidet bliver stemningen lidt
anspaendt, da mange bgrn bade hygger sig, har brug for hjeelp og er snakkende. Her tysses der en del pa
bgrnene, og det vurderes for regulerende og ikke som passende at forvente, at de kan tale med meget
stille hviskestemmer.
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Der observeres, at de bgrn, der er taettest pa medarbejderne, som henvender sig til medarbejderne eller
har brug for hjaelp og vejledning, er dem, som understgttes mest i interaktioner og sprog. Derfor er der
en opmaerksomhed pa, hvordan medarbejderne kan komme omkring alle b@grn under den frie leg mhp. at
understgtte, udvide og berige alle bgrn i Igbet af formiddagen.

Stuens rum er indrettet til leg, laering og rutinemaessige pleje med varierede legemuligheder. Det
observeres, at der er en del leget@j og materialer tilgaengeligt, der understgtter bgrnenes lege og
leeringsaktiviteter under den frie leg varieret indenfor forskellige temaer.

Der er en opmaerksomhed p3, at indretningen i det st@rste af stuens grupperum kan skabe traengsel for
bgrnene og gor det svaert for dem at adskille stille og mere energisk leg.

Derfor anbefales det at genoverveje, hvordan pladsen og indretningen tilgodeser bgrnenes behov mere
passende ved at lave mere plads til legeomrader/interessecentre, der ggr det nemt for bgrnene at
afkode rummet samt lege og fordybe sig.

e Hovedpointer fra dialog/refleksion
Medarbejderne, der deltager pa tilsynsmgdet, har tidligere prgvet at blive observeret med ITERS og
ECERS-redskaberne, sa det har for dem vaeret genkendeligt bade at blive observeret og tale om
observationen ud fra den kvalitetsforstaelse, der er i redskaberne. Begge stuer havde en god oplevelse af
at blive observeret, selvom nogle af medarbejderne havde veaeret spaendte pa forhand.
Bade vuggestuen og bgrnehaven kan nikke genkendende til det, der er beskrevet i
observationsrapporterne.

Det er vigtigt at understrege, at refleksionerne over data fra observationerne og arbejdet med
padagogikken handler om hele afdelingen og ikke kun de 2 pagaeldende stuer, hvor der er blevet
observeret. Under tilsynsmgdet er de vaesentligste temaer, der reflekteres over med reference til
observationerne og arbejdet med bgrneperspektivet, bgrnefaelleskaber samt bgrn i udsatte positioner:
organiseringen, tilgaengeligt legetgj og materialer samt overvejelser over, hvordan der arbejdes med
passende forventninger til alle bgrn.

Organiseringen
Der reflekteres over, hvordan der kan arbejdes med organiseringen, sa alle bgrn far en god og

understgttende kontakt under den frie leg, og det ikke kun er de bgrn, der er taettes pa medarbejderne,
der understgttes bedst.

Der reflekteres organiseringens betydning pa dage med god og mindre god normering. Refleksionen
tager afsaet i de forskellige forudsaetninger, der var tilstede i de to grupper de pagaeldende dage, der blev
observeret: | vuggestuen var der 8 bgrn og 3 medarbejdere og i bgrnehaven 16 bgrn og det meste af
tiden 2 medarbejdere. De forskellige forudsaetninger giver et godt udgangspunkt for videre refleksioner
over, hvordan der arbejdes med en paedagogisk praksis, der understgtter alle bgrn pa bade dage med en
god normering og gode forudsaetninger i praksis samt pa dage med en mindre god normering, vikarer og
forstyrrelser. Hovedpointen i refleksionen er at have fokus pa, hvordan der skabes bedst mulige rammer
omkring alle bgrn med en plan, der bade understgtter mere eller mindre hensigtsmaessige dage.
Herunder er det veesentligt, at mindre erfarne og uuddannede medarbejdere er klaedt pa til de dage,
hvor de mere erfarne ikke er blandt bgrnene.

Plads, indretning, tilgeengeligt legetgj og materialer.
Der reflekteres en del omkring pladsen og indretningen i afdelingen — bade inde og ude, pa stuer samt
faellesarealer. Under refleksionen er det tydeligt, at der generelt arbejdes med at justere de fysiske
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rammer med afszet i et bgrneperspektiv samt med blik for, hvordan plads og indretningen har betydning
for, at alle bgrn far reel mulighed for deltagelse i bgrnefaellesskaber.

Der er en del drgftelser omkring valg og fravalg i indretningen, og hvordan pladsen udnyttes bedst, sa
bgrnene far mulighed for at lege, fordybe sig og kan afkode, hvad der er muligt i rummene med varieret
og tilgeengeligt legetgj, der kan inspirere dem ud fra et bgrneperspektiv samt hele bgrnegruppens behov.
Det drgftes, hvordan der kan arbejdes udviklende med indretningen og tilgaengeligt legetgj med afsaet i
faelles pejlemaerker, der naevnes under vurdering og anbefalinger.

Arbejdet med passende forventninger til bgrnene

Under observationerne er der mange eksempler p3, at der er passende forventninger til bgrnene i
leeringsmiljgerne, og det ses ved, at bgrnene indgar motiveret i formiddagens leg og rutiner uden stgrre
problemer og nederlag. Der er et par opmaerksomhedspunkter, der drgftes under tilsynsmgdet. De
omhandler f.eks. passende forventninger til b@rnene ift. at vente pa tur til at vaske haender, ift. hvor hgjt
de taler med hinanden samt hvor laenge de forventes at kunne side ved bordet, nar de er faerdige med at
spise. | den forbindelse er der isar en opmaerksomhed pa, hvordan der kan vaere graduerede
forventninger til bgrnene, som passer til deres alder og forudseetninger.

Vurdering og anbefalinger pa tiltag

e Det anbefales, at afdelingen fastholder praksis omkring arbejdet med interaktionerne og
samspillet med bgrnene pa en varm, naervaerende, positiv, understgttende og udvidende
made. Herunder med en nysgerrighed pa, hvordan kvaliteten i interaktionerne fastholdes
med betydning for alle bgrn i hele afdelingen.

e Det anbefales, at afdelingen justerer paedagogikken og arbejder med en organisering, som
sikrer, at alle bgrn, understgttes af medarbejdere i Igbet af den frie leg, sa det ikke er de
bgrn, der er teettest pa medarbejderne, der understgttes bedst.

e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis omkring organiseringen og reflekterer over,
hvordan der kan arbejdes med padagogikken, sa den passer til alle bgrn pa dage med gode
og dage med mere udfordrende vilkar: dage med mange faste medarbejdere og fa
medarbejdere.

e Det anbefales at afdelingen justerer praksis og genovervejer indretningen til mere
afgraensede legeomrader/interessecentre med varieret tilgeengeligt legetgj og materialer,
der g@r det nemt for b@rnene at komme i gang med leg samt afkode rummet og fordele sig,
nar de leger, med medarbejderne taet pa. | arbejdet med at udvikle plads og indretning,
anbefales det, at der tages afsat i fglgende pejlemaerker: Bgrneperspektivet, hvordan
oplever bgrnenes rummene, og hvad viser de os, de har brug for? Bgrnefellesskaber,
hvordan understgtter plads og indretning, at alle bgrn far mulighed for at deltage i
faellesskaber i bade leg, overgange og rutiner i lgbet af dagen. Forudsigelighed, hvordan
hjeelper vi bgrnene med afkode, hvad de kan i rummene? Handterbarhed, hvordan skaber vi
legemuligheder, som passer til alle bgrns forudsaetninger, som de kan handtere

e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis og reflekterer over det at have passende
forventninger til hele bgrnegruppen, sa de far mulighed for deltagelse uanset
forudseetninger og baggrund.
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Det sproglige leeringsmilj@

1. Konklusioner fra observationen
Hovedpointer fra vuggestuen:
Der observeres overvejende god til fremragende kvalitet i det sproglige leeringsmiljg, som er
understgttende ift. bgrnenes sproglige udvikling. Kendetegnet ved et sprogligt laeringsmiljg med god
kvalitet er, at medarbejderne er sensitivite overfor bgrnenes nonverbale som verbale udtryk, at de lytter,
seetter ord pa og spejler bgrnene passende, gentager og udvider ordforradet samt giver tid til
turtagninger og laeser bgger pa en engagerende made med for bgrnene meningsfulde dialoger.

Medarbejderne er Igbende i samtaler med og taet pa alle bgrn samt understgtter de fleste bgrn
udvidende og berigende i leg og rutiner flere gange under observationen. Der observeres mange
eksempler p3, hvordan medarbejderne udvider og beriger. F.eks. da et af bgrnene bygger et tarn. Her
seetter medarbejderen ord pa barnets handling: ” du har bygget et stort tarn, og der er et stort gje i
tarnet (pa en af legoklodserne), som kigger pa dig”. Et andet eksempel er ift. at en del af bgrnene er
optagede af lastbiler, skraldebiler og andre kgretgijer, de kan se fra stuen, og her seetter medarbejderen
ogsa specifikke ord pa det, bgrnene ser og er optagede af mv..

Samtalerne er udelukkende positive eller neutrale med afseet i b@rnenes sproglige udviklingsalder,
interesser og udtryk.

Hvis kvaliteten i samtalerne og det sproglige laeringsmiljg skal styrkes, er der en opmaerksomhed,
hvordan der kan arbejdes mere med at opmuntre bgrnene til at kommunikere med hinanden.

Der er en del passende bgger tilgaengelige pa stuen, og sa er der en del bgger, som ikke er tilgaengelige
pa stuen pa en tallerkenraekke samt en hylde udenfor bgrnenes reekkevidde. Den ene af medarbejderne
leeser en del med mange af bgrnene pa en uformel, behagelig og understgttende made, som engagerer
bgrnene. Medarbejderen har en dialog med bgrnene, om det, de lzser, relaterer det til andre ting, som
bgrnene kan forholde sig til samt leger med bgrnene omkring det indhold, der er i bggerne, som f.eks. da
de laeser om eerter, sa leger de, at de spiser aerter. Bgrnene viser interesse for bgger, og kigger ogsa i
bgger pa eget initiativ.

Hovedpointer fra bgrnehaven:

Der observeres mange tegn pa god kvalitet i det sproglige laeringsmiljg, som virker afslappet med
uformelle samtaler mellem medarbejdere, bgrn og bgrnene imellem. Samtalerne relaterer sig til
situationer nu og her, til familieforhold, oplevelser mm.

Medarbejderne anvender specifikke ord for mennesker steder og handlinger i samtalerne med bgrnene,
hvor der er turtagninger, som understgtter bgrnenes udvidelse af ordforrad under isaer leg men ogsa
rutiner, og de opmuntrer ogsa bgrnene til at kommunikere og bruge sproget ved at stille spgrgsmal,
bgrnene har lyst til at svare pa samt med en opmaerksomhed og talmodighed pa at maksimere bgrnenes
individuelle faerdigheder.

Medarbejderne bruger sommetider de muligheder, som stuens materialer eller andre erfaringer tilbyder
til at introducere nye ord.

| Ipbet af formiddagen er der en opmaerksomhed p3, om alle bgrn far mulighed for at vaere i samtaler
med medarbejderne. Det observeres, at de bgrn, der er taettest pa medarbejdere, understgttes mest
sprogligt. Det observeres dermed ogsa, at de bgrn, der leger selv ikke ngdvendigvis far mulighed for at
veere i samtaler med medarbejderne. Det anbefales derfor at reflektere over, hvordan man Igbende
sikrer, at alle bgrn far mulighed for at vaere i understgttende samtaler med medarbejderne. Her er der
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en opmaerksomhed pa alle bgrn og pa, at der er forskel pa, hvordan og i hvilket omfang de forskellige
medarbejdere understgtter kvaliteten i det sproglige laeringsmiljg.

Der er mange tilgaengelige bgger for bgrnegruppen, som indeholder bade fantasi og fakta. Bade i et
leeseomrade pa stuen i forbindelse med en hgj madras med puder/en daybed samt i gangen ved en sofa.
Nogen af bggerne i placeret og tilgeengelige i en reol og andre star med fronten fremad, sa bgrnene kan
se dem. Det sidste er hensigtsmaessigt mhp. at inspirere bgrnene, og det observeres, at de oftest laeser
de bgger, hvor de kan se fronten.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Under refleksionerne omkring arbejdet med kvaliteten i det sproglige leeringsmiljg tages der afszet i, at
der overvejende er set god kvalitet i det sproglige laeringsmiljg under observationerne, og der en
nysgerrighed pa, hvordan kvaliteten fastholdes i hele afdelingen.
Der er en opmaerksomhed pa og refleksioner om, hvordan der kan arbejdes med at understgtte
kommunikationen mellem bgrn samt med de isaer i bgrnehaven mindre verbale bgrn, som ikke opsgger
medarbejderne under fri leg.

Afdelingen har en sprogvejleder, og har deltaget i pilotprojektet omkring sprog i samspil.

Afdelingen har en stueopdeling med en vuggestuegruppe med bgrn til 2,5-arsalderen, en mellemgruppe
med de xldste vuggestuebgrn samt yngste bgrnehavebgrn samt en bgrnehavegruppe med zeldste
bgrnehavebgrn. Under tilsynsmgdet drgftes det, hvordan arbejdet med kvaliteten i de sproglige
leeringsmiljger har en sammenhang pa alle 3 stuer i afdelingen.

| den forbindelse drgftes det, hvordan der arbejdes med sprogvurderinger. Medarbejderne fortzeller, at
de har besluttet, at de systematisk sprogvurderer alle bgrn i alle 3 grupper — med 2 ars
sprogvurderingen i vuggestuen, selvom det ikke er obligatorisk at bruge den.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
e Det anbefales, at afdelingen fastholder kvaliteten i det sproglige laeringsmiljger med en fortsat

nysgerrighed pa og systematik omkring alle bgrns sproglige udvikling. | den forbindelse er der en
opmarksomhed pa at understgtte kommunikationen mellem bgrnene.
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Foraeldresamarbejde
1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til
afdelingens input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Det formelle foraeldresamarbejde

Under refleksionen omkring foraeldresamarbejdet giver den deltagende foraeldreradsrepraesentant
udtryk for at vaere optaget af, hvordan foreeldreradsarbejdet kan udvikles med feelles
forventningsafstemning om radets rolle samt en struktur og systematik pa foreeldreradsmegderne.
Der reflekteres over, hvordan samarbejdet kan udvikles i samarbejde med den paedagogiske leder.
Der er en drgftelse over, hvordan afdelingen f.eks. kan udvikle en opstartsfolder sammen med
foraeldreradet, som forbereder alle foraeldre, nar deres barn skal starte i afdelingen.

Der er en struktur omkring det formelle samarbejde med alle foraeldre i afdelingen i form af 3 maneders
samtaler ved opstart, samtaler en gang arligt samt ved behov. Herudover er der arlige foraeldremgder.
Medarbejderne i afdelingen er optagede af, hvordan de kan udvikle rammen om foraeldresamtaler, sa
der bliver mere dialog med foraldrene end overlevering fra medarbejderne til foraeldrene.

Det uformelle samarbejde

Ifglge foraeldreradsreprasentanten pa mgdet er der et godt uformelt samarbejde omkring bgrnene i
hverdagen med den ngdvendige tid til snak, og han er imponeret over graden af detaljer, der overleveres
omkring hans barns hverdag i vuggestuen.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

e Det anbefales, at afdelingen fastholder deres gode uformelle samarbejde med foraeldrene.
e Det anbefales, at afdelingen justerer praksis om det formelle samarbejde med foraeldreradet.
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Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne laver
observationer med hele ITERS-3 og ECERS-3 redskabet. Dagtilbudsledelsen observerer med afszet i udvalgte
elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afszet i det danske KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.

Observationerne i dagplejen foretages af certificerede tilsynsfgrende dagtilbudskonsulenter fra
forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis i afdelingen. Det
er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske leeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.

Det anmeldte tilsynsmg@de har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets
deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa vaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.
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Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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